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Persona que reclama:  

Persona que recull la reclamació:  
      
   

Data:   

 

Fets objecte de reclamació: 

 

 

 

 

 

Actuacions per solucionar-la 

 

 

 

 

 

 

 

 

Responsable seguiment:  

SIGNATURA:       

 

 Data tancament:       

 Comunicació a la persona afectada: 

      

 


